
ALLGEMEINE 
GESCHÄFTS-
BEDINGUNGEN
Allgemeine Geschäftsbedingungen und 
Kundeninformationen

I. ALLGEMEINE 
GESCHÄFTSBEDING
UNGEN
§ 1 GRUNDLEGENDE 
BESTIMMUNGEN
(1) Die nachstehenden Geschäftsbedingungen gelten 
für alle Verträge, die Sie mit uns als Anbieter (MTM 
Personal Training GmbH) über die Internetseite 
www.mtmgym.de schließen. Soweit nicht anders 
vereinbart, wird der Einbeziehung gegebenenfalls von 



Ihnen verwendeter eigener Bedingungen 
widersprochen.

(2) Verbraucher im Sinne der nachstehenden 
Regelungen ist jede natürliche Person, die ein 
Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die 
überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer 
selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet 
werden kann. Unternehmer ist jede natürliche oder 
juristische Person oder eine rechtsfähige 
Personengesellschaft, die bei Abschluss eines 
Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer selbständigen 
beruflichen oder gewerblichen Tätigkeit handelt.

§ 2 ZUSTANDEKOMMEN 
DES VERTRAGES
(1) Gegenstand des Vertrages ist der Verkauf von 
Waren.

(2) Bereits mit dem Einstellen des jeweiligen Produkts 
auf unserer Internetseite unterbreiten wir Ihnen ein 
verbindliches Angebot zum Abschluss eines Vertrages 
zu den in der Artikelbeschreibung angegebenen 
Bedingungen.

(3) Der Vertrag kommt über das Online-
Warenkorbsystem wie folgt zustande: 
Die zum Kauf beabsichtigten Waren werden im 



„Warenkorb“ abgelegt. Über die entsprechende 
Schaltfläche in der Navigationsleiste können Sie den 
„Warenkorb“ aufrufen und dort jederzeit Änderungen 
vornehmen. 
Nach Aufrufen der Seite „Kasse“ und der Eingabe der 
persönlichen Daten sowie der Zahlungs- und 
Versandbedingungen werden abschließend nochmals 
alle Bestelldaten auf der Bestellübersichtsseite 
angezeigt. 
Soweit Sie als Zahlungsart ein Sofortzahl-System 
(z.B. PayPal / PayPal Express, Amazon-Payments, 
Postpay, Sofort) nutzen, werden Sie entweder in 
unserem Online-Shop auf die Bestellübersichtsseite 
geführt oder Sie werden zunächst auf die Internetseite 
des Anbieters des Sofortzahl-Systems weitergeleitet. 
Erfolgt die Weiterleitung zu dem jeweiligen Sofortzahl-
System, nehmen Sie dort die entsprechende Auswahl 
bzw. Eingabe Ihrer Daten vor. Abschließend werden 
Sie zurück in unseren Online-Shop auf die 
Bestellübersichtsseite geleitet. 
Vor Absenden der Bestellung haben Sie die 
Möglichkeit, hier sämtliche Angaben nochmals zu 
überprüfen, zu ändern (auch über die Funktion 
„zurück“ des Internetbrowsers) bzw. den Kauf 
abzubrechen. 
Mit dem Absenden der Bestellung über die 
Schaltfläche „zahlungspflichtig bestellen“ erklären Sie 
rechtsverbindlich die Annahme des Angebotes, 
wodurch der Vertrag zustande kommt.



(4) Ihre Anfragen zur Erstellung eines Angebotes sind 
für Sie unverbindlich. Wir unterbreiten Ihnen hierzu 
ein verbindliches Angebot in Textform (z.B. per E-
Mail), welches Sie innerhalb von 5 Tagen annehmen 
können.

(5) Die Abwicklung der Bestellung und Übermittlung 
aller im Zusammenhang mit dem Vertragsschluss 
erforderlichen Informationen erfolgt per E-Mail zum 
Teil automatisiert. Sie haben deshalb sicherzustellen, 
dass die von Ihnen bei uns hinterlegte E-Mail-Adresse 
zutreffend ist, der Empfang der E-Mails technisch 
sichergestellt und insbesondere nicht durch SPAM-
Filter verhindert wird.

§ 3 BESONDERE 
VEREINBARUNGEN ZU 
ANGEBOTENEN 
ZAHLUNGSARTEN
(1) Zahlung per Rechnung und Finanzierung über 
Klarna Deutschland  
In Zusammenarbeit mit Klarna (http://
www.klarna.com/) bieten wir Ihnen den 
Rechnungskauf und den Ratenkauf als 
Zahlungsoption an. Bitte beachten Sie, dass Klarna 
Rechnung und Klarna Ratenkauf nur für Verbraucher 



verfügbar sind und dass die Zahlung jeweils an Klarna 
zu erfolgen hat.

Klarna Rechnung  
Beim Kauf auf Rechnung mit Klarna bekommen Sie 
immer zuerst die Ware und Sie haben immer eine 
Zahlungsfrist von 14 Tagen. Die vollständigen AGB 
zum Rechnungskauf finden Sie hier (https://
cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms//
de_de/invoice?fee=0,00).

Klarna Ratenkauf 
Mit dem Finanzierungsservice von Klarna können Sie 
Ihren Einkauf flexibel in monatlichen Raten von 
mindestens 1/24 des Gesamtbetrages (mindestens 
jedoch 6,95 €) bezahlen. Weitere Informationen zum 
Klarna Ratenkauf einschließlich der Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen und der europäischen 
Standardinformationen für Verbraucherkredite finden 
Sie hier (https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/
legal/terms//de_de/account).

Datenschutzhinweis 
Klarna prüft und bewertet Ihre Datenangaben und 
pflegt bei berechtigtem Interesse und Anlass einen 
Datenaustausch mit anderen Unternehmen und 
Wirtschaftsauskunfteien. Ihre Personenangaben 
werden in Übereinstimmung mit den geltenden 
Datenschutzbestimmungen (https://cdn.klarna.com/
1.0/shared/content/policy/data/de_de/



data_protection.pdf) und entsprechend den Angaben 
in den Klarna Datenschutzbestimmungen behandelt.

(2) Zahlung per Rechnung über Klarna Österreich  
In Zusammenarbeit mit Klarna bieten wir Ihnen den 
Rechnungskauf als Zahlungsoption. 
Die Zahlungsfrist beträgt bei Klarna Rechnung 14 
Tage ab Rechnungsdatum. Die Rechnung  
wird bei Versand der Ware ausgestellt und entweder 
per E-Mail oder gemeinsam mit der Ware versandt. 
Die Zahlung erfolgt an Klarna. Bitte beachten Sie, 
dass Klarna Rechnung nur für Verbraucher verfügbar 
ist. Weitere Informationen und Klarnas vollständige 
AGB zum Rechnungskauf finden Sie hier (https://
cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms//de_at/
invoice?fee=0,00).

Datenschutzhinweis 
Klarna prüft und bewertet Ihre Datenangaben und 
pflegt bei berechtigtem Interesse und Anlass einen 
Datenaustausch mit anderen Unternehmen und 
Wirtschaftsauskunfteien. Ihre Personenangaben 
werden in Übereinstimmung mit den geltenden 
Datenschutzbestimmungen und entsprechend den 
Angaben in Klarnas Datenschutzbestimmungen 
(http://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/
0/de_at/privacy) behandelt. Für weitere Informationen 
zu Klarna besuchen Sie www.klarna.at (http://
www.klarna.at/). Klarna AB, Firmen – und 
Körperschaftsnummer: 556737-0431



(3) Zahlung über Klarna Checkout 
In Zusammenarbeit mit Klarna bieten wir die 
folgenden Zahlungsoptionen an. Die Zahlung erfolgt 
jeweils an Klarna:

– Klarna Rechnung: Zahlbar innerhalb von 14 Tagen 
ab Rechnungsdatum. Die Rechnung wird bei Versand 
der Ware ausgestellt und per E-Mail übersandt. Die 
Rechnungsbedingungen finden Sie hier (https://
cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms//
de_de/invoice?fee=0). (https://cdn.klarna.com/1.0/
shared/content/legal/terms/EID/de_de/invoice?fee=0) 
– Klarna Ratenkauf: Mit dem Finanzierungsservice 
von Klarna können Sie Ihren Einkauf flexibel in 
monatlichen Raten von mindestens 1/24 des 
Gesamtbetrages (mindestens jedoch 6,95 EUR) 
bezahlen. Weitere Informationen zum Klarna 
Ratenkauf einschließlich der Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen und der europäischen 
Standardinformationen für Verbraucherkredite finden 
Sie hier (https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/
legal/terms/EID/de_de/account). 
– Sofortüberweisung  
– Kreditkarte (Visa/Mastercard) 
– Lastschrift Die Zahlungsoptionen werden im 
Rahmen von Klarna Checkout angeboten. Nähere 
Informationen und die Nutzungsbedingungen für 
Klarna Checkout finden Sie hier (https://
cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/EID/
de_de/checkout). Allgemeine Informationen zu Klarna 



erhalten Sie hier (https://www.klarna.com/de). Ihre 
Personenangaben werden von Klarna in 
Übereinstimmung  
mit den geltenden Datenschutzbestimmungen und 
entsprechend den Angaben in Klarnas 
Datenschutzbestimmungen (https://cdn.klarna.com/
1.0/shared/content/policy/data/de_de/
data_protection.pdf) behandelt.

§ 4 
ZURÜCKBEHALTUNGSREC
HT, 
EIGENTUMSVORBEHALT
(1) Ein Zurückbehaltungsrecht können Sie nur 
ausüben, soweit es sich um Forderungen aus 
demselben Vertragsverhältnis handelt.

(2) Die Ware bleibt bis zur vollständigen Zahlung des 
Kaufpreises unser Eigentum.

§ 5 GEWÄHRLEISTUNG
(1) Es bestehen die gesetzlichen 
Mängelhaftungsrechte.



(2) Als Verbraucher werden Sie gebeten, die Sache 
bei Lieferung umgehend auf Vollständigkeit, 
offensichtliche Mängel und Transportschäden zu 
überprüfen und uns sowie dem Spediteur 
Beanstandungen schnellstmöglich mitzuteilen. 
Kommen Sie dem nicht nach, hat dies keine 
Auswirkung auf Ihre gesetzlichen 
Gewährleistungsansprüche.

§ 6 RECHTSWAHL, 
ERFÜLLUNGSORT, 
GERICHTSSTAND
(1) Es gilt deutsches Recht. Bei Verbrauchern gilt 
diese Rechtswahl nur, soweit hierdurch der durch 
zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates 
des gewöhnlichen Aufenthaltes des Verbrauchers 
gewährte Schutz nicht entzogen wird 
(Günstigkeitsprinzip).

(2) Erfüllungsort für alle Leistungen aus den mit uns 
bestehenden Geschäftsbeziehungen sowie 
Gerichtsstand ist unser Sitz, soweit Sie nicht 
Verbraucher, sondern Kaufmann, juristische Person 
des öffentlichen Rechts oder öffentlich-rechtliches 
Sondervermögen sind. Dasselbe gilt, wenn Sie keinen 
allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland oder der 



EU haben oder der Wohnsitz oder gewöhnliche 
Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht 
bekannt ist. Die Befugnis, auch das Gericht an einem 
anderen gesetzlichen Gerichtsstand anzurufen, bleibt 
hiervon unberührt.

(3) Die Bestimmungen des UN-Kaufrechts finden 
ausdrücklich keine Anwendung.

___________________________________________
___________________________________________
_

II. 
KUNDENINFORMATIONEN
1. IDENTITÄT DES 
VERKÄUFERS
CBJ Johannes Dräger,  Fahrenheitstrasse 17,  14532 
Kleinmachnow,  Germany

Alternative Streitbeilegung: 
Die Europäische Kommission stellt eine Plattform für 
die außergerichtliche Online-Streitbeilegung (OS-
Plattform) bereit, aufrufbar unter https://ec.europa.eu/
odr (https://ec.europa.eu/odr).



2. INFORMATIONEN ZUM 
ZUSTANDEKOMMEN DES 
VERTRAGES
Die technischen Schritte zum Vertragsschluss, der 
Vertragsschluss selbst und die Korrekturmöglichkeiten 
erfolgen nach Maßgabe der Regelungen 
„Zustandekommen des Vertrages“ unserer 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen (Teil I.).

3. VERTRAGSSPRACHE, 
VERTRAGSTEXTSPEICHER
UNG
3.1. Vertragssprache ist deutsch.

3.2. Der vollständige Vertragstext wird von uns nicht 
gespeichert. Vor Absenden der Bestellung über das 
Online – Warenkorbsystem können die Vertragsdaten 
über die Druckfunktion des Browsers ausgedruckt 
oder elektronisch gesichert werden. Nach Zugang der 
Bestellung bei uns werden die Bestelldaten, die 
gesetzlich vorgeschriebenen Informationen bei 
Fernabsatzverträgen und die Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen nochmals per E-Mail an Sie 
übersandt.



3.3. Bei Angebotsanfragen außerhalb des Online-
Warenkorbsystems erhalten Sie alle Vertragsdaten im 
Rahmen eines verbindlichen Angebotes in Textform 
übersandt, z.B. per E-Mail, welche Sie ausdrucken 
oder elektronisch sichern können.

4. WESENTLICHE 
MERKMALE DER WARE 
ODER DIENSTLEISTUNG
Die wesentlichen Merkmale der Ware und/oder 
Dienstleistung finden sich im jeweiligen Angebot.

5. PREISE UND 
ZAHLUNGSMODALITÄTEN
5.1. Die in den jeweiligen Angeboten angeführten 
Preise sowie die Versandkosten stellen Gesamtpreise 
dar. Sie beinhalten alle Preisbestandteile 
einschließlich aller anfallenden Steuern.

5.2. Die anfallenden Versandkosten sind nicht im 
Kaufpreis enthalten. Sie sind über eine entsprechend 
bezeichnete Schaltfläche auf unserer Internetpräsenz 
oder im jeweiligen Angebot aufrufbar, werden im 
Laufe des Bestellvorganges gesondert ausgewiesen 



und sind von Ihnen zusätzlich zu tragen, soweit nicht 
die versandkostenfreie Lieferung zugesagt ist.

5.3. Die Ihnen zur Verfügung stehenden 
Zahlungsarten sind unter einer entsprechend 
bezeichneten Schaltfläche auf unserer 
Internetpräsenz oder im jeweiligen Angebot 
ausgewiesen.

5.4. Soweit bei den einzelnen Zahlungsarten nicht 
anders angegeben, sind die Zahlungsansprüche aus 
dem geschlossenen Vertrag sofort zur Zahlung fällig.

6. LIEFERBEDINGUNGEN
6.1. Die Lieferbedingungen, der Liefertermin sowie 
gegebenenfalls bestehende Lieferbeschränkungen 
finden sich unter einer entsprechend bezeichneten 
Schaltfläche auf unserer Internetpräsenz oder im 
jeweiligen Angebot.

6.2. Soweit Sie Verbraucher sind ist gesetzlich 
geregelt, dass die Gefahr des zufälligen Untergangs 
und der zufälligen Verschlechterung der verkauften 
Sache während der Versendung erst mit der 
Übergabe der Ware an Sie übergeht, unabhängig 
davon, ob die Versendung versichert oder 
unversichert erfolgt. Dies gilt nicht, wenn Sie 
eigenständig ein nicht vom Unternehmer benanntes 



Transportunternehmen oder eine sonst zur 
Ausführung der Versendung bestimmte Person 
beauftragt haben.

7. GESETZLICHES 
MÄNGELHAFTUNGSRECHT
Die Mängelhaftung richtet sich nach der Regelung 
„Gewährleistung“ in unseren Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen (Teil I).

Diese AGB und Kundeninformationen wurden von den 
auf IT-Recht spezialisierten Juristen des 
Händlerbundes erstellt und werden permanent auf 
Rechtskonformität geprüft. Die Händlerbund 
Management AG garantiert für die Rechtssicherheit 
der Texte und haftet im Falle von Abmahnungen. 
Nähere Informationen dazu finden Sie unter: https://
www.haendlerbund.de/agb-service.

ALTERNATIVE 
STREITBEILEGUNG 
GEMÄSS ART. 14 ABS. 1 
ODR-VO UND § 36 VSBG:

https://www.haendlerbund.de/agb-service
https://www.haendlerbund.de/agb-service


Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur 
Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die du unter 
https://ec.europa.eu/consumers/odr findest. Zur 
Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor 
einer Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht 
verpflichtet und nicht bereit.

 
letzte Aktualisierung: 09.02.2021



• Kunden im Sinne von § 1 S. 1 sind Privatpersonen, Unternehmen sowie 
staatliche Einrichtungen.

2 Vertragsgegenstand

• Der Vertragsgegenstand ist eine individuelle Beratung und Betreuung 
der Kunden im Rahmen der vereinbarten Trainings- und 
Gesundheitsberatung.

3 Leistungsgegenstand

• Der Trainer bietet dem Kunden ein auf den Kunden optimal 
ausgerichtetes Konzept an. Das Konzept enthält diverse Empfehlungen 
zu den Trainingsinhalten, Sportbekleidungsauswahl, 
Ernährungsberatung. Das Konzept berücksichtigt die jeweiligen 
Bedürfnisse und körperlichen Fähigkeiten des Kunden.

• Der Trainer gewährleistet dem Kunden eine individuelle Beratung. Die 
Betreuung des Kunden erfolgt persönlich durch den Trainer.

• Folgende Leistungen werden zusätzlich angeboten: ...
4 Training und Terminvereinbarung

• Vor Beginn der Trainingseinheiten findet ein persönliches 
Beratungsgespräch mit dem Kunden statt. Im Rahmen des Gesprächs 
werden die Inhalte und Ziele abgestimmt. Im Rahmen des 
Beratungsgesprächs informiert der Kunde den Trainer über seine 
gesundheitlichen und körperlichen Einschränkungen.

• Eine Trainingseinheit dauert 55 Minuten. Die längeren 
Trainingseinheiten werden individuell mit dem Kunden vereinbart.

• Die Trainingseinheiten finden in den Räumlichkeiten des Trainers/des 
Kunden statt.

• Die Termine erfolgen ausschließlich nach Vereinbarung. Der 
vereinbarte Termin muss spätestens 24 Stunden vor der vereinbarten 
Zeit abgesagt werden. Für die nicht wahrgenommenen Termine wird 
eine Gebühr in Höhe von 100 % des Preises für eine Trainingseinheit 
erhoben.

5 Obliegenheiten des Kunden

• Der Kunde ist verpflichtet, den Trainer über seine Sporttauglichkeit 
unaufgefordert vor dem Beginn der Trainingsstunde zu informieren. 
Sollten während des Trainings plötzliche Gesundheits ,- oder 
Befindlichkeitsstörungen auftreten, so ist er Kunde verpflichtet, den 
Trainer umgehend darüber in Kenntnis zu setzen.

6 Zahlungsbedingungen



• Das Honorar des Trainers richtet sich nach der aktuellen Preisliste.
• Die Rechnung ist ohne Abzug innerhalb von 7 Tagen ab Zugang bei 

dem Kunden zu bezahlen.
• Derzeit stehen folgende Zahlungsmethoden zur Verfügung:

7 Haftung und Hinweise

• Der Trainer haftet grundsätzlich nicht für Schäden des Kunden. Dies gilt 
nicht für eine Haftung wegen Verstoßes gegen eine wesentliche 
Vertragspflicht und für eine Haftung wegen Schäden des Mitglieds aus 
einer Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit sowie ebenfalls 
nicht für Schäden, die auf einer vorsätzlichen oder grob fahrlässigen 
Pflichtverletzung des Trainers, seinen gesetzlichen Vertretern oder 
Erfüllungsgehilfen beruhen. Wesentliche Vertragspflichten sind solche, 
deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrags 
überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner 
regelmäßig vertrauen darf. Als wesentliche Vertragspflicht von dem 
Trainer zählt insbesondere, aber nicht ausschließlich die in § 3 
genannten Leistungen.

• Dem Kunden wird ausdrücklich geraten, keine Wertgegenstände mit zu 
bringen. Von Seiten des Trainers werden keinerlei Bewachung und 
Sorgfaltspflichten für dennoch eingebrachte Wertgegenstände 
übernommen.

• Der Trainer haftet nicht für Schäden, welche aufgrund der 
Selbstüberschätzung bei dem Kunden zustande gekommen sind. Hält 
sich der Kunde nicht an die Anweisungen des Trainers und erleidet er 
dadurch die Schäden, so ist die Haftung des Trainers ausgeschlossen.

• Der Trainer verfügt über eine angemessene 
Betriebshaftpflichtversicherung.

8 Datenschutz

• Die personenbezogenen Daten des Kunden werden von dem Trainer 
gespeichert und ausschließlich zur Erfüllung des in § 3 genannten 
Leistungsgegenstandes verwendet.

• Die Einzelheiten zu dem Datenschutz ergeben sich aus der 
Datenschutzerklärung des Trainers.

9 Geheimhaltung

• Der Trainer ist verpflichtet, über alle im Zusammenhang mit der 
Erfüllung der Trainingsmaßnahmen bekannt gewordenen Informationen 
des Kunden Stillschweigen zu bewahren. Dies gilt auch nach der 
Beendigung des Vertragsverhältnisses zwischen dem Trainer und dem 
Kunden.

10 Vertragsdauer



• Zwischen dem Trainer und dem Kunden werden grundsätzlich nur 
befristete Verträge geschlossen. Der Kunde hat Recht innerhalb der 
ersten 14 Tage ab Datum des Vertragsschlusses vom Vertrag 
zurückzutreten. Die Kündigung ist ausgeschlossen, es sei den es 
besteht eine dauerhafte medizinische Indikation, die eine Fortsetzung 
des Vertrages unmöglich macht. Als Nachweis werden ausschließlich 
ärztliche Atteste anerkannt.

11 Schlussbestimmungen

• Änderungen, Ergänzungen und Nebenabreden bedürfen, sofern in 
diesen AGB nichts anderes bestimmt ist, zu ihrer Wirksamkeit der 
Schriftform. Das Schriftformerfordernis gilt auch für den Verzicht auf 
dieses Formerfordernis.

• Sollte eine der vorangehenden Bestimmungen unwirksam oder 
undurchführbar sein, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen 
davon unberührt. Anstelle der unwirksamen oder undurchführbaren 
Bestimmung wird einvernehmlich eine geeignete, dem wirtschaftlichen 
Erfolg möglichst nahekommende rechtswirksame Ersatzbestimmung 
getroffen.

• Als Gerichtsstand richtet sich nach den gesetzlichen Bestimmungen. Es 
gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

• Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
unwirksam sein, wird davon die Wirksamkeit der übrigen 
Bestimmungen nicht berührt.


